
1.- ORRIALDEA

Fakturaren datuak: Datu pertsonalak, fakturazioa aldia (hilekoa edo bi hilekoa),
hornidura kontratuaren erreferentzia zenbakia (merkaturatzailearekin tramiteak
egiteko funtsezkoa), irakurketa mota (erreala edo estimatua), eta beste datu batzuk.

Fakturazioaren laburpena: Ordaindu beharreko zenbateko osoa erakusten du.

Kontsumoaren bilakaera: Azken hilabeteetako kontsumo elektrikoa erakusten du.

Kontratatutako Potentzia: Erabil daitekeen energia elektriko kantitatea ("berunak
saltatu gabe"). kW-etan neurtzen da.
Sarera sartzeko bidesaria: Gobernuak finkatutako zenbatekoa, kontratatutako
potentziaren eta ordutegi diskriminazioaren arabera, halakorik baldin bada. kW-
aren orduko eta eguneko prezioak kalkulatzeko erabiltzen da.

2.- ORRIALDEA

Horniduraren datuak:

Potentzia zehaztapena: Zehaztapen finkoa da, kontrataturiko potentziarekiko
fakturatzen da (kontrataturiko kW  x  fakturazio egun  x  €/kW egun).
Energia zehaztapena: Zehaztapen aldakorra da, kontsumoarekiko fakturatzen da
(kontsumitutako kWh  x  €/kWh).
Argindarraren gaineko zerga.
Zerbitzuak eta beste kontzeptuak: Hemen kontagailuaren alokairua da beharrezko
bakarra, jabetzan eduki ezean. Deskontuak ere ager daitezke. Bestelakoak ez dira
nahikoak.
BEZa: %21.

Xehetasunak: Derrigorrezko 5 kontzeptu daude, besteak ez dira nahitaezkoak
(aseguruak, mantenu lanak, larrialdi zerbitzuak, etab.) eta merkaturatzailearekin
harremanetan jarrita deusezta daitezke.

Informazio gehigarria: Bestelako datuak ere ager daitezke fakturan, hala nola zerga eta
errekargetara bideratutako ehunekoa, argindarraren jatorria, kontsumoaren
ingurumen inpaktua, edo energia ohiturak hobetzeko aholkuak.

ARGINDARRAREN FAKTURETAKO INFORMAZIOA



1ª PÁGINA

Datos de la factura: Datos personales, periodo de facturación (mensual o bimensual),
número de referencia del contrato de suministro (esencial para trámites con las
comercializadoras), tipo de lecturas (reales estimadas), y otros datos.

Resumen de facturación: Muestra la cantidad total a pagar en ese periodo.

Evolución del consumo: Muestra el consumo eléctrico durante los últimos meses.

Potencia contratada: Cantidad de energía eléctrica utilizable (sin que salten los
plomos). Se mide en kW.
Peaje de acceso a la red: Importe fijado por el gobierno, en función de la potencia
contratada y de la discriminación horaria, si la hay. Se usa para calcular el precio del
kW hora y día.

2ª PÁGINA

Datos de suministro:

Término de Potencia: Es un término fijo, se factura respecto a la potencia contratada
(kW contratados  x  días facturados  x  €/kW día).
Término de Energía: Es un término variable, se factura respecto al consumo (kWh
consumidos  x  €/kWh).
Impuesto sobre la electricidad.
Servicios y otros conceptos: El único concepto obligatorio es el alquiler del contador,
a no ser que se tenga en propiedad. Pueden aparecer descuentos. Los demás no son
obligatorios.
IVA: 21%.

Detalles: Hay 5 conceptos obligatorios, los demás son prescindibles (seguros, trabajos
de mantenimiento, servicios de emergencias, etc) y pueden anularse poniéndose en
contacto con la comercializadora.

Información adicional: Pueden aparecer otros datos, como porcentaje destinado a
impuestos y otros recargos, origen de la electricidad, el impacto ambiental del
consumo, o consejos para mejorar hábitos energéticos.

LA INFORMACIÓN DE LAS FACTURAS ELÉCTRICAS
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